
Gestão Estratégica de Conflitos

Como gerenciar os conflitos corporativos internos e externos?

A Find Resolution tem as respostas para os seus problemas. 
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Tradicional Direta Customizada

AbordagemProcesso Judicial 

• Negociação
• Facilitação 
• Construção do consenso
• Preparação dos atores 
• Treinamentos 

Lentidão (...)

FIM

Mediação por 
terceiro

Resolução? 

SIM NÃO

SIM

Revisão

Resolução? 

NÃO

Lições aprendidas


